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AL MARGEN.~ 1111 Nacimiento de la nifia BERTA DIAZ,.- Temaxca
lac.-AL CENTRO.- Mil ciento once.-En Texmelucan, ;uebla a =
las 12 doce Ho“%s del dia 25 veinticinco de sgocoto de 165E,
mil novecientos cincuenta y ccho ante mi Luz Maria Nartinez
Contreras, Presidente Municipal Encargada del Registro Ci--
vil, comparecio el ciudadano Jogé de la Luz DIfaz, origina--
rio y vecino de Temaxcalac con domiecilic en la cass gin nd-
merco de la calle Guanajuato, mexicano, mestizo, catélico, -
campesino, fcaﬁo canonicamente de 31 treinta y un afios de

edad y dijo gue en su citade dcmicilio a las 2 dos horag —-—
del dIa de ho nacio una nifia en-50. guinto lugar de su pro-
genitud miema que presenta viva para su ingeripeidn con el

ncmbre de BEBRTA Dl Baioa DiAs T4 14, hija natural suya y de la seflor

Antonia Tdnld, de 2L veintiocho afios defedad ocupada erd los
quehaceres domesticos.-Son testigoe de este acto los ciuda-
danve Santos Reyes y José Franco, mexicanos, mestlizos, Tayo
res de edad y vecinog de la misma vecindad con domicilios =
pien conocidos.-Lelda qu les fue la presente y conformes -—-
firmaron.~Doy Yé.- Iuz Marfa Martinez.-De la Iuz Diaz.-José
Gonzalez.~Santos LHeyes.-RUibricag.- = =~ = = = = = = = =« = ==
BES CCPLA P1EL QUE CCHCURRDA CCN SU COHIGINAL A QUL HE RAMNITO
Y QUE SE BAPIDE BN SAN MAETIN TEXNELUCAN, PUEBLA A LOS TRE--
INTA Y U DLIAS Dl MES D2 AGUSTCO e MIL HOVeECI:NTOS SETENTA
\
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Seguro sin complicacionss |

BENEFICIOS SEGURO DE VIDA + SERVICIO FUNERARIO

PRECIO SEGURO

TITULAR + PAREJA + HJOS

$15,000 pesos

en caso de falletimiento
por cualquier causa’

TITULAR

$15,000 pesos

adicionales en caso de
fallecimiento accidental?

TITULAR

$25,000 pesos

en caso de diagndstico
positivo de cincer’

PAREJA

$15,000 pesos

en caso de diagndstico
positiva de cdncer?

TITULAR

$200 pesos

por cada dia hospitalizado
del titular en caso cle

$205.00 pesos
al ciclo

$160.00.pesos
ciclo

“No se cubre suicidio o tentativa de suicidio. Edad de aceptacién titular: 18 @ 80 ofios con cancelacidn ales 81 efos cumplidos, Edud de aceptocion pareja 18 a 74 afios con cancelacion
¢ los 75 afios cumplidos. Edad de aceptaeciones hijo (s): 0 a 24 afios con cancelacion o los 25 affos cumplidos, siempre y cuando sean soiteros y dependientes econdmicas del titulor
asegurade. ? Presentondo acta de averiguacion previg emitida por el Ministerio Publico. Edad de aceptacion: 18 a 86 efios con cancelacidn a los 81 afics cumplidos. 3 Se cubre primer
diegndstico positivo de cdncer femenine {cdncer de mama y cervicouterino) y cdncer masculino {cdncer de préstata, testiculos y pulmdn). No se cubren preexistencias ni cancer in situ,
Edad de aceptacicn titufar: 18 a 80 afios con cancefacion a fos 81 afios cumplidos. £dad de aceptacién pareja 18 g 74 afios con cancelacion a Jos 75 afios cumplidos. “Edad de
aceptacidn titular: 18 a 8G afios con concelacidn o los 81 afios cumplidos, no se cubren preexistencias, no aplica maternidad. Se considera hospitalizacion mds de 24 horas y se pagan
mdximo 30 dias naturales. No cubre atenciones ambulatorias. © Solo se otorgard la asistencia funeraria o aguel asegurado donde se reflefe su contratacién en la ditima Soficitud de
Crédito Grupal firmada de Financiera Contigo. Para soficitor la osistencia es necesario ffamar of 860 890 2213 para reafizar la gestion de /g asis tencig funeraria of momento del
foflecimiento del titular, pareja o hijo(s). Apfican mismeos términos, condiciones y restricciones que la péliza de seguros de vida.

enfermedad o accide nte?

TITULAR + PAREJA + HUO {S}
Atadd estandar + Traslado del cuerpo + Arreglo floral
+ Asesoria telefénica en tramites legales + Sala de Velacion®

Sin Servicio Funerario

CONSENTIMIENTO DEL SEGURO

Gtorgo mi consentimiento para formar parte del seguro colectivo de vida grupo y vida deudores, contratado a través de CEGE CAPITAL SAP! de CV SOFOM ENR
(Financiera Contigo} en mi nombre y para tal efecto preporciono {a siguiente informacian:

NOIVIBRE COMPLETO DEL TITULAR: B{’ " ,}1 s D T T(J\ Vo FECHA NACIMIENTO: P mj’g
NOMBRE COMPLETO DE LA PAREJA: ' FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HUO 1: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HUO 2: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HLO 3: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HUO 4: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HUJO 5: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HUO 6: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETQ DE HUJO 7: FECHA NACIMIENTO:
DEEI:ARACION DE BENEFICIARIOS
NOMBRE COMPLETO PARENTESCO FECHA DE NACIVMIENTO %
iﬂ/‘;u-}i"n (o sus(ron Dful ,H"\u fgf—é‘:rf,?!_ HoXS

100%

En el coso de que se desee nombrar beneficiarios designados @ menores de edad, no se debe sefinfar a un mayor de edad como representante de los menores pora efecto de que, en
su representacidn, cobre la indemnizacidn. Lo anterior porgue las legisiaciones civiles previenen la forma en que debe designarse tutores, albaceas, representantes de herederos u
otros cargos simiiares y nc consideran ai contrato de seguro como ef instrumento adecuado pora tales designociones. Lo designacion que se hiciera de un mayor de edad como
representante de menores beneficiarios, durante la minoria de edud de eflos, legalmente puede impficar que se nombra beneficiario af mayor de edad, quien en todo ease sélo tendria
una obligacion moral, pues la designacion gue se hace de beneficiarios en un contrato de seguro le concede el dereche incondicional de disponer de [a suma asegurada.

Firma del Cliente: 13 f-‘”‘l’mt(1 Vo ﬁﬁ%‘ £ ? o Z O

v

Certifico que los datos que aparecen en la presente concuerdan con los que obran en nuestro poder,

Fecha:
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CFE Suministrader de Servizias Bésicos

7 .
! r SunHnistrador de fio Rédano No.14, colenia Cuauhtemas,
/ Servinios Bdzicos. ' . glﬁzlgéadgﬁ;;amoc Cddigo Posta UES':

RFC: C85160330CP7

~TOTAL A PAGAR:

§66

Inergin [KWh) (00982 00918 64

Bésico 64 0.841 527
Suma 64 R
ot Eate grafico reflefa tu nivel da CONSUMO. A MENOr USo, Mayor apoyo Suhtata’

! .

Sum’ stra 91.28 0.00 0.00 9128 Energia 53.62

Bistribu 3 0.00 0.00 89.60 39.69 VA 16% 8.61
Traism. i 0.00 0.00 10,75 1075 Fac. del Perlodo 62.43
CENACE 0.00 0.00 051 051 DAP® - 348
Encrgix 0.00 0.00 43,26 43.26 Adeudo Anterior 82.21
L. nacidat 0.00 .00 27.85 27,65 Su Page 82.00

SGrMEN 0.00 ' 000 0.86 0.38 Total £66.13

Apoyo Gubernamental 209.68

Servlelos %05 10 Ineluidos en el Fercade Elétlrinn Aayorista.
(71 4] ohn al Al o Piblipa,
{3) Garpas o créditns: Divizsas mncnpms gue e puadzh Incllir en el 24150 recbe rzkazionadas ooz i sumin'stro,

CFENacional . ECFEmx @LPE Sontigo ce.my




13 de Abril de 2020

CEGE CAPITAL, S.A.P.l.deC.V., SOFOM, E.N.R.
Caratula del Contrato de Crédito Grupal

Cuadro Informativo

CAT . < : COMISIONES
Costo Anual Total TASA DE INTERES ANUAL MONTO DEL CREDITO MONTO TOTAL A PAGAR Montos y Cliusulas
Parz fines informativos y de 28,82 % Ordinaria fi] ision 0v
3 . ja+IVA Comisidn 0%
cemparacion ! $ 209,086 34 $ 230,832.00
70.3 % 99.75 % por mora fija Por gestian $0.0

Metodologia da célculo de interés: E! monto del interés del periodo se calculara con base enja muitiplicacion de ia tasa de Interés def periado por &l manto del crédito,

Plazo del Crédita: 16 semanas

Sus Pagos serdn como siguen:
Némero Monto ’ Cuande se realizan los pagas
$14,427.00 SEMANAL.
18 incluye VA, par o que pueden existir pequefias Los vencimientos se estipulan en |a tabla de
variaciones en cada pago. amoriizacion del presente contraio.
‘Tasa variable y Moneda/lDIS: No aplica
Autorizactén: Los datos personales pueden ufilizarse para mercadeo:
Q Si ONO
Comisianes relevantes:
* Aperiura: No aplica - * Reposicién de farjeta; No aplica

*® Anualidad; No apiica Reclamacién improcedente: No aplica
® Prepago: No aplica ® Cobranza: No apfica

* Pago tardio: $86.20 (+IVA)

Advertencia:
= incumplir tus cbligaciones te puede generar Comisianss e infereses moratorios
= Cantratar créditos que sxceden ty capacidad de pago afecta tu historial crediticio

~ Elavalista, obligado solidaric o coacreditade respondera come obligado principal por el total del pago frente a fa Entidad Financiera

Cuadro de Garantias: No apiica

SEGUROS;

) Aseguradora: Clausula:
Seguro: opcional . VIGESIMA PRIMERA

Dudas, aclaraciones y rec\amaciones: El procedimiento de reciamaciones previsto en &l articulp 23 de 1a Ley para |a Transparencia y Ordenamienta de los Servicios
Financieros se describe en la clausuia Décima Seéptima. Para seguir dicho procedimiento la reciamacién respectiva dehers dirigirse a la Unidad Especializada de
. |Atencidn a Usuarios localizada en: ’

Dormicifio: Carretera México Toluca, No,2430, Col. Lomas de Bezares, C.P. 11910, Delegacion Miguef Hidalgo, Ciudad de México; en un horario de atencion de 7:00 a 17:00 horas, de
lines a viemes,

Teléfone: (55) 41-80-21-00 6 01 800 837 8760 (lada sin costo)

Correo electrénice; une@fontigo,com

Pagina de Internet. www.fconfigo.com

[ESTADO DE CUENTAJCONSULTA DE MOVIMIENTOS}
Q Entregado en domicilio

O Consuita via Internet

O Consulta en

Registre de Contratos de Adhesién Nim: 13317-439-012789/05-03289-0618

Comlsian Nacional para |a Proteccion y Defensa de jos Usuarics de Servicias Financieros (CONDUSEF):
Av. Insurgentes Sur #7862 Col. Del Valle México D.F. C.P 03100
Teléfono: 01 800 999 8080 v 53400999, Pagina dednternat www.condusef,.gob.mx J

L




CONTRATO DE CREDITO QUE CELEBRAN POR UNA PARTE CEGE CAPITAL, S.A.P.| DE C.V., SOFCM, EN.R., EN SU CARACTER DE
ACREDITANTE, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR » {EN LO SUCESIVO
"CONTIGO") Y POR LA OTRA PARTE, EN SU CARACTER DE ACREDITADAS, LAS PERSONAS QUE SE UBICAN EN EL LISTADO
ESTABLECIDO &N LA PARTE FINAL DEL PRESENTE CONTRATG, QUIENES DE FORMA CONJUNTA SE DENOMINARAN HAPPY SM ('EN
LO SUCESIVQ "EL GRUPQ"), DE CONFORMIDAD GONLOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES, ¥ CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

PRIMERO. £l dia 13 de Abril de 2020, el GRUFO, formulg, finma v presenta una solicitud de credito simple con obligacion solidaria {en adelante, la
"Soiicitud"), a favor de CONTIGO por la cantidad de § 209.086.84 pesos M.N.

SEGUNDO. Derivado de dicha solicitud, EL GRUPO entrego los datos y documentos requeridos para la valoracisn y anélisls de a procedencia de la
solicitud.

TERCERQ. CONTIGO, previa revision y analisis de la Salicitud, informacion y documentacion proporcionada y presentada por el GRUPQ, autorizé el
etorgamiento def crédito simple con obiigacién solidaria, a favor del GRUPO, bajo las declaraciones y cléusulas siguientes:

DECLARACIONES
L. DECLARA CONTIGO, POR CONDUGTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL:

a) Que es una sociedad mercantil legalmente constituida de conformidad con las leyes de México, segln consta en la escritura nimero 11,731 de
fecha 7 de marzo de 2013, ctorgada ante la fe del Licenciado Guillermo Escamila Narvéez, titular de la netarfa publica nimero 243 de la Ciudad de
México, instrumento cuye primer festimonio ha quedade inscrito en ef Registro Plblico de Comercio de la Ciudad de Mexico, bajo el folio mercantil
nimero 442864-1, con fecha 2 de mayo de 2013 .

b} Que cuenta con un regisiro vigents ante la Comisidn Nacional Para la Prateccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
(CONDUSEF).

¢} Que en términos del artfculo 87-J de !a Ley General de Crganizaciones vy Actividades Auxiiiares de Crédito, maniflesta que para su constitucion ¥
operacitn con cardcter de sociedad financiera de objeto multiple, entidad no regulada no requiere de autorizacién de fa Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, y que se encuentra sujeta a la supervision de la de !a Comision Nacional Bancaria y de Valores tnicamente para efectos de
lo dispuesto por el Articulo 56 del Ordenamiento Legal en cita. -

d) Que su representante cuentan con las facultades necesarias para la celebracion del presente Contrato, mismas que no le han sido revocadas,
modificadas o restringidas en forma alguna a la fecha de celebracian del prasente Contrato.

a) Que el presente Contrato se encuentra registrado como un Contrato de Adhesidn en el Registro de Contratos de Adhesidon (RECA) dela
CONDUSEF bajo el nimero; 13317-439-012789/05-05289-0618.

f) Que el Costo Anual Total (CAT) del presente crédito es el que se estabiece en la Caratula del Crédito y se tiene por aquf reproducide como si
se insertase a la lefra. El CAT se encuentra calculadoe a fa fecha de firma dei presente Conirato en términos anuales.

li. DECLARAN CONJUNTAMENTE TODAS LAS INTEGRANTES DEL GRUPO POR SU PROPIO DEREGHO:

a} Que son un GRUPO de personas fisicas de nacionalidad mexicana con capacidad de ejercicio, econémica y moral suficiente para asumir las
obligaciones materia de este Contrato y cumplirlas en los términes que mas adefante se precisan, manifastando bajo protesta de decir verdad que na
estan impesibilitadas legaimerte para celebrar el misme.

b) Gue libremente han constituido un grupe de personas que desarmpefian una actividad productiva por cuenta propia y que el Crédito solictado sera
destinado para &f desarrollo de actividades productivas licitas, con base en |a solicitud de crédito simple con obligacian solidaria presentada a
CONTIGO,y que han convenido en denominarse HAPPY SM (en lo sucesivo ei "GRUPO").

c) Que los racursos con los cuales han de pagar el crédito recibido, asi como las obligaciones contraidas, han sido o serdn obtenidos o generados
a traves de una fuente de origen licito. Asi mismo que el destino de los recursos obtenidos al amparo del presente Contrato de Crédite serd tan
solo para fines permitidos por la ley, y que no se encuentran dentro de los supuestos establecidos en los articulos 139 Quater y 400 bis del Cadigo ‘
Penal Federal y sus comelativos en los Cédigos Penates de los Estados de la Repliblica Mexicana.

13317-438-012789/05-032589-0818



d) Que con anterioridad a la firma del presente Contrate, cada una de las integrantes del GRUPO han suscrite el formao de autorizacion
para solicitar

Reportes de Crédite de Persanas Fisicas, anle las Sociedades de Informacion Crediticia que estime convenients CONTIGO .

€) Que con anterioridad a la fecha de firma dal presente Contrato, CONTIGO, les ha Informado y explicado a cada una de las integrantes del
GRUPQ, el contenide de cada una de las clausulas gue lo integran, tales como el monio de los pagos parciales, ia forma v periodicidad para
liquidaros, cargas financieras, accesorios, el derecho que fienen a liguidar anticipadamente la operacion y las condiclones para ello, los intereses
ordinarios y moratorios, en su caso, |a forma de calcular los mismos, gastos de cobranza y/o comisiones,

f) Que el GRUPO esta de acuerda que al firmar de forma conjunia 3 (fres) de las personas que conforman el mismo (en adelante las "PERSQONAS
AUTORIZADAS™), dichas “‘PERSONAS AUTORIZADAS” lendran la representacién del GRUPQO para atender Y responder por les derechos y
abligaciones derivadas del presente contrato con independencia de la responsabilidad solidaria de todas las integrantes del GRUP O,

4) Que para efectos informativos, se les dic a conocer sobre ef Costo Anual Total ("CAT") de! Crédito que se contrata en términos del
presente contrato.

h) Que al momento de la celebracion del presente Contrato, la cantidad que asciends al porcentzje previamente establecico por CONTIGO
del monto del crédito objeto de este contraio ha sido depositada por el GRUPO en la cuenta bancasia designada por CONTHGO, lo anterior con el
objeto de que se apligue como pago adelantado a la ditima amortizacién del crédito otorgado a favor del GRUPO por medio del presente Contrato
0 en créditos subsecuentes que Je otorgue CONTIGO a las integrantes de! GRUPO, en este mismo sentido instruye a CONTIGO para que en
taso de que el deposito no se realice por las integrantes del GRUPO ol porcentaje mencionado en et presente parrafo sea des contada del monto
del crédito.

i} Que con anterioridad a la celebracion del presente, CONTIGO les explico el tratamiento que le dard a sus datos personales mediante 'a entrega de
un Aviso de Privacidad, en términes de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, donde se sefiala, ademas
del tratamientc que se le dardn a sus datos personales, los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u cposicion con los que cuenta y la

forma come los puede hacer valer.

) Que conocen que el Crédito podra ser otorgado con el apoyo de NACIONAL FINANCIERA, SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION
DE BANCA DE DESARRGLLO, exclusivamente para fines de desarralic soclal o del FONDO DE MICROFINANCIAMIENTO A MUJERES RURALES.

k) Que sin perjuicio de lo establecido en el Inciso Iy que antecede, conccen que e Grédito también podra ser otorgado cor el apoyo de los
FIDEICOMISOS INSTITUIDOS CON RELACION A LA AGRICULTURA (FIRA) ylo de cualquier insfitucion u organismo de credito.
lil. DECLARAN LAS PERSONAS AUTORIZADAS POR EL GRUPO:

a) Que fueron selecclonadas por los imegrantes det GRUPQ, y que de farma voluntaria aceptaron la representacidn del misma, por io gue cuentan
con plena capacidad legal para abligarse en los términos del presente Contrato.

b) Que recibiran las notificacicnes que les dirfja CONTIGO y se obligan a informar el contenido de las mismas a la totalidad de las integrantes
del

GRUPC a fin de propiciar el huen desempefic de las cbligaciones establecidas en el presente
contrato.

V. DECLARAN TODAS LAS PARTES;
a) Reconocerse la capacidad juridica con las que comparecen para celebrar el presente Contrato.
b) Para el supuesto de intervenir de manera conjunia en diversa estipulacion del Contrato, se les denominara como las "PARTES".

¢) El Contrato lo celebran: (i} de mutuo acuerdo; {ii) sin que exista aigdn vicio de la voluntad; ¥, {ii) bajo el amparo de las estiputaciones al efecto
establecidas.

d} La Solicitud, documentacian y demas informacién que el GRUPQC proporciond a CONTIGO, forman parte del proceso para la originacion, analisis ¥
atorgamiento del Crédito materia del presente Contrato.

13317-439-012789/05-03289-0618



Conformes las PARTES con las declaraciones que anieceden, es su voluntad contraer las cbligaciones que se derivan del presente instrumento, a
fenor de las siguientas;

CLAUSULAS

PRIMERA.- DEFINICIQONES.- Para afecios de! presente Contrato, las PARTES de mutuo acuerds, reconocen e! significado de los siguientes
términos, independienfemente de su utilizacién en singular o en plural:

"GAT". Es el Costs Anual Total de financiamiento expresado en términos porcentuales anuales que, para fines informativos y de comparacion,

incorpora la totalidad de los costos y gastos inherentss al Crédiio materia del presente Conirato.

"Caratula”, Significa el documenic integrante del Contrato en el que se establecen de forma genérica ia Informacién del Crédito, asl como la
infarmacion que determina el Contrato ¥ que le es aplicable.

“Comisién por Pago Tardio". Significa una cantidad fila indicada en la Caratula cuyo impaorte debera pagarse por el GRUPO a CONTIGO, en
forma Inmediata junto con el importe de la Parcialidad pendiente de page que ocasione dicha comision.

"Dia Habil". Significa cualquier dia de la semana, excluyendo los dias sabado y domingo, as! come los dias en que, corforme a las disposicionas
apiicables, las instituciones Financieras deban cerrar sus puettas, suspender operaciones y la prestacion de servicios al piblico.

"Fecha de Pago™. Significa el Dia H4bil en que ef GRUPGC debera pagar a CONTIGO la Parcialidad establecida en la tabla de amortizacion. Cuando
{a Fecha de Pago sea en un dia inhabil se recorrera al siguiente dia habil.

“Importe del Crédito™. Significa el importe indicado en la Caratula como "Monto def crédito”, que conforme al Contrate, sera otorgado al GRUPD
por CONTIGO.

“Importe Total del Crédito". Significa Iz adicion del impore de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, asi como del importe del IVA de Ja Tasa
de Interés Ordinario del Crédito, al Importe del Crédite. El Importe Total del Crédito sera el importe que el GRUPQ debe pagar a CONTIGO
mediante ias Parcialidades establecidas, indicade en la Caratula como "Monto total a pagar' y se podrd actualizar en caso de incrementos o
meodificaciones previamente autarizadas por CONTIGO.

"IVA de [a Tasa de Interés Ordinario del Crédito™. Significa el Impuesto al Valor Agregado que, conforme a las disposiciones legates aplicables,
serd multiplicado sohre el importe de fa Tasa de Interés Ordinario del Credito. El importe del IVA de la Tasa de Inferés Ordinario del Creédito sera
pagade a cargo de! GRUPO a través de las Parcialidades. El importe def VA de la Tasa de Interés Qrdinario de! Cradito se Indica en la tabla
amortizacion.

“Pago Adelantado". Significa el pago parcial o total, que atin no es exigible, aplicado & cubrir pagos periadicos del crédito, inmediatos siguientes.
"Pago Antitigado". Significa ef pago parcial o tatal del Saldo insoluto det Credito, antes de fa fecha en que sea exigible.

“Parcialidades”. Significa cada uno de los pagos a realizar por parte del GRUPO a CONTIGO, segln se establezca en la tabla de amortizaciones. Fl
numero de pagos, pericdicidad e importe de los mismos, se indican en la Caratula.

"Tasa de Interés Moratorig”, Significa el porcentafe fijo mensual, indicada en ia Cartula mismo que incluye ef Impuesto al Valor Agregad, aplicada
al saldo pendiente de page entre la fecha de vencimienio de una operacion de crédito no pagada y la fecha en que ésta se liquida, la cual sera
cublerta en forma inmediata, en Dia Habil ¥, segln sea el caso, junto con el importe que complete el Importe no pagado en forma completa. La
Tasa de Interés Moratorio sera aplicable en tarto no sea pagado el importe de que se trate.

"Tasa de Interés Ordinario del Crédito”™. Significa el porcentaje fijo indicado en la Caratula, que sera multiplicade sobre el Impaorte del Crédito Y,
cuyo resultante deberd pagarse por &f GRUPO a CONTIGO a través de las Parcialidades. El pago de la Tasa de Interds Ordinario de! Crédito no
podra ser exigide por adelantado sino Gnicamente por periodos vencidos, salvo por lo gue establece el Conirato. En |a Carédiufa se establece ia Tasa
de Interés Ordinario del Crédito anualizada, como "Tasa de interds anual”.

Asimismo, las PARTES determinan que: {i) las Fechas de Fago; (i) la Comisin por Pago Tardig; {ifi} el Importe del Crédito; fiv) el Importe Total
del Credito; (v) el VA da la Tasa de Interés Ordinarfo del Crédito; (vi) las Parcialidades: (vi) 2 Tasa de interés Maratorio: ¥, (vili) la Tasa de Interés
Ordinaric del Crédito; estabiecidos en la Caratula y en la tabla amortizacion respectivamente, son integrantes de Ia Informacién del Crédito v,
por lo tanto, aplicahles y relativos al mismo,
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SEGUNDA.- OBJETO.- Fl presente instrumento tiene. par objeto establecer las obligaciones, derechos, términos, condicicries ¥ caracteristicas, -
bajo los cuales CONTIGO otorgara el crédito simpla con obligacion solidaria al GRUPO. Para efectos del Conirate, 1a Informacion del Cradito se
encuenira establecida en la Caratula. Los importes que se asientan en la Caratula, se expresan en pesos, moneda nasicnal.

CONTIGO explicd al GRUPO, la Informacién relacionada con el otorgamiento del Crédito y, por fo tanto, el contenido, alcance y efectos del Contrato,
mismos que son de fa comprensién y entera satisfaccion del GRUPQ,

TERCERA.- OTORGAMIENTO DEL CREDITO.- Como consecuencia del Contrato y, en la fecha de su celebracion, CONTIGO en este acto oforga
un crédito simple con obligacion solidaria al GRUPO, hasta por & importe sefialado en la Cardtula dal presente contrato, diche importe se podra
actualizar en caso de incrementos o modificaciones previamente autorizadas per CONTIGO.

Forman parte integrante del presente Contrate, jos anexos que se enuncian a continuacidn, fos cudles se adjuntan al mismo en el orden siguiente:
Anexo A.- Caratula del Crédito.

Anexo B.- Solicitud de Crédito.

Anexo C.- Tabla de Amortizacién.

Dentro del Imperte del Crédito, no se encuentra comprandidz |z Tasa de [nterés Ordinario de! Crédito, ni el IVA de la Tésa de Interés Ordinario del
Credito.

CUARTA. DESTINO DEL CREDITO.- Las PARTES establecen que el Importe del Crédito, cbjeto del presente Confrato sélo podra destinarse a las
actividades comerciales del GRUPQ (en adelante, las "Actividades"), que deberan ser siempre, productos o servicios licitos.

QUINTA. DISPOSICION DEL IMPORTE DEL CREDITO.- Las PARTES determinan que el Importe del Crédito podra ser dispuestc en una o varias

"disposiciones y para la primer 'dispusicfén del Importe del Crédito, &l GRUPO a través del presente contrato, instruye, autoriza ¥ facuita a CONTIGQ,
en forma expresa ¢ Iirevocable, para que el monto de su primer disposicién sea dividido en partes praporcionales, conforme se indica en la tabia al
efecto estahlecida, cuyes resuitantes {en adelante, en singular o0 en piural, los “importes proparcionales del Credita”), sean enfragados a cada una de
las personas integrantes de! GRUPQ, mediante cualguiera de los sigutentes instrumantos de disposicién de los recursos ecanomicos (en adelante, ios
“instrumentos de Disposicion’), que sean reconocidos y empleados por alguna institucion de crédito {en adelants, el ‘Banco™): (i) dispersicnes
automatizadas de pagos; (ji) tarjetas de débito; y, {iii) cualquier otro instrumento que sea autorizado por CONTIGO y admitido por el Banco; en sus
diferentes sucursales, segdn ze aprecfa a centinuacion:

HAPPY SM T
$209.086.84
porfes parciales d
Forma de
: SR entrega {pesos M/N)
167002 YANET PEREZ SANCHEZ QDP $8173.94 3 9.024.00
164825 ROSALBA DE LA ROSA FALILLERO QDP $52,173.89 % 57,600.00
Tozas YAREL! RASGADQ LOPEZ CDP $8173.94 $9,024.00
16699 BLANCA JICELA GUTIERREZ ALONSO ODP $8,173.94  [$9,024.00
166570 ALICIA CALVARIQ CIAZ oDP $5,173.89 $ 5,712.00
168478 PAZ DOMINGUEZ AGUILAR QDR $28,173.89  1$31,104.00
166978 ANAHI GARCIA DIAZ ODP $5173.89 [§5712.00
teasso BERTA DIAZ TAPIA ODP $16,173.85  |517,856.00
to7680 CLAUDIA CE LUIS ESPINGZA oDp $5173.89 $5,712.00
167639 MARIA ANTONIA PALILLERO LOPEZ ODP $52,173.89 |8 57,600.00
167708 ESMERALDA DIAZ CALVARIO ODP $13.173.90  [514,544.00
18771 MA BALVARA DE LA ROSA APANCO oDP $7173.92  $7,920.00
_
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En virffud de lo anterior, CONTIGD enfrega en este actc a los integrantes del GRUPG, ios numeros, folios, érdenes o instruc ciones refativas a los
Instrumentos dz Disposicién (en adefante, las "Referencias"), quienes por canducto del presente Contrato aceptan y aclsan su recepcion, a su
entera satisfaccion el GRUPQ, dentro de los 3 {tres) dias habiles inmediatos siguigntes a la fecha de celebracién del presente instrumento debers
presentarse en cualquier sucursal del Banco que previamente haya elegido, con las Referancias, para ef cobro de los Instrumentos de Disposicion.

Por lo tanto, las PARTES determinan que: (i) el cobre de los instrumentos de Disposicién por parte de los integrantes del GR UPO, se considerara
como la disposicion sobre los Importes proporcionales del Crédito vy, consecuentemente, de su recepcidn; (i) la disposicion de los Importes
proporcionales del Crédito se considerard come fa entrega de los recursos economicos del crédito otorgado a cargo de CONTIGO a favor del
GRUPQ. (i) En consecuencia, se tendra por recibido, a la entera satisfaccion de Jos integrantes del GRUPO, el Importe dal Credite; y la disposicion
@ considerard como cumplimiento de CONTIGO a las obligaciones que, a sucargo y @ favor del GRUPOQ, se derivan del presente Confrato.

Realizada la disposicion del Importe del Crédito, los integrantes del GRUPOQ, estaran obligados a pagar a CONTIGO, a través de lag Parcialidades
al efecto estabiecidas, el Importe Total del Grédita, B GRUPC sera responsable dei mal use que se haga de cualquier monta que reciban en virtud
del presente Contrato. ]

El GRUPO, en este acto, suscribe a su cargo y a favor de CONTIGO, un pagaré {en adelante, el "Pagarg"), por e imporie que asciende al Tota! del
Crédito v, ef que a su vez, documenta Ia disposicion que realiza &l GRUPO sobre ef monto total del Credito indicado en el presente instrumento. Al
respecto, el Crédito quadara otorgado para todos los efectos legales a que haya lugar.

El GRUPO tendra un plazo de diez dias habiles contados a partir del dia siguiente al de la fecha de la firma del presente contrato, para solicitar la
cancelacién del mismoe sin comision, penaiizacidn ni responsabliidad algunz para ellos, siempre y cuando no hubieren dispuesto tofal o
parcialmente del crédite objeto del mismo

SEXTA. OMISION EN LA DISPQSICION DE L OS IMPORTES PARCIALES DEL CREDITO.- En caso que cuaiquiera da las integranies de GRUPQ
omita, deniro del plazo que refiere la CLAUSULA inmediata anterior, el cobro de los Instrumentas de Disposicion y, por io tanto, la disposicidn de los
Importes Parciales del Credito {en adefante, las “Acreditadas Omisas"), CONTIGD, ajustard el Imparte del Crédito y el Importe Totai del Crédito que
se indican en la Caratula, mediante la deduccién de los Importes Proporsionales del Crédito no dispuestos, sobre &l Importe del Crédito y el Importe
Total del Grédite. Por fo tanto, los importes de: (i) el Pagarg; (i) ia Tasa de Interés Ordinaric del Credito que se indica en {a Caratuta; (lii} las
Parcialidades que se indica en la Carstula; () ef VA de |a Tasa de Interés Ordinario def Crédito que se indica en la Cardtula; y, (v} el monto del
porcéntaje previamenia establecido por CONTIGO gue refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente; se ajustaran conforme al Importe del Crédito v al
Importe Total del Crédito que resulten del agjuste y, en consecuencia, las inlegrantes del GRUPQ gue realicen el cobro de los Instrumentos de
Disposicion, estaran obligadas, en lo conducente y, conforme a los terminos del Contrato, al pago y entrega, a su cargo y a favor de CONTIGO, de los
importes que, respecto del Pagaré, la Tasa de Interds Ordinario del Credito, las Parcialidades, el IVA de la Tasa de [nterés Ordinario del Crédito y of
manio det porcentaje previamente establecido por CONTIGO que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente, resulten del ajuste (en adeiante, y, en

conjunto, los “Impartes Ajustados™.

Los Importes Ajustados serdn natificados por CONTIGO a las integrantes del GRUPO que realicen el cobro de los Instrumentos de Dispesicion, a
través del Representante que refiere la CLAUSULA DEGIMA TERCERA siguiente, y en €l domicifio comun del GRUPO, dentro de los 4 {cuatro) dias
habiles inmediates siguientes al de terminacién del plazo de 3 (fres) dias habiles siguientes que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior, para que las
integrantes que reaficen el cabro de los instrumentos de Disposicién, efectlen, a su carge v a favor de CONTIGO ¥, en fo conducente, &l pago y
enirega de los Importes Ajustados, conforme a los términos del Contrato, el Costo Anual Total (CAT), el Importe del Crédito, el Importe Total def
Crédito, el importe de Ja Tasa de Interés Ordinario del Crédito a pagar en cada Parcialidad y el importe del IVA de |a Tasa de Anterés Ordinario del
Crédite a pagar en cada Parcialidad, resultantes del ajuste (en adelante y, en conjunto, la "Informacion Ajustada™). Como consecuencia de lo anterior
el Contrato, la Carétula y el Pagaré se tendran por modificados, en lo conducente, en los iérminos de los Impories Ajustados y de la informacien
Ajustada

Los Acreditados que omitan Iz disposicion de los Importes Parciales de! Crédito (en adslante, los "Acreditados Qmisos™}, no serdn parte del Conirato
¥, @n consecuencia, no estaran ohligados a su cumplimlento. Por lo tants, CONTIGS entregarad a los Acreditados Omisos, los importes
proporcionales que efectuaron para Integrar el anticipo del pago de la Ultima Amartizacion que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente, asi como
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&N SU caso de ser procedentes los que pagaron por.concepto de las primas para la adqusicidn da la pdliza del seguro que refiere la CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA de! Contrato dentro de los 30 (treinta) dias habiles inmediatos siguientes al de terminacion dol plazo de los tres dfas hdbiles
a que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior,

SEPTIMA. PAGOS.- Las Parcialidades, asi como: (i) los importes de la Comisién per pago tardio; (i) los importes de la Tasa de Interés Moratario; v,
{iif) cualquier otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al Contrato; deberan pagarse mediante: 1) depdsito en cualquiera de las
institucicnes de créditc dencminadas (en adelante, ef "Banco Receptor') o 2) recaudacion en cualguiera de los estabiecimientos, tiendas o sucursales
de tas empresas a las que esté afifado CONTIGO, a través de las fichas de recepcion de pagos en las que se establecerdn los respectivos cadigos
de parras;

El Importe Total del Crédito serd pagado a carge del GRUPC y a favor de GONTIGO, a través de las Parcialidades y en las respectivas Fechas de
Pago. Por lo tanto, los importes de: (i) ia Tasa de Interés Ordinaric del Crédito a pagar en cada Parcialidad; (i) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario
del Crédite a pagar en cada Parcialidad; y, (fii} cada Parcialidad; se indican enla Caratula, junto con las Fechas de Pago

OCTAVA. APLICACION DE PAGOS.- Cualquier pago que, en términes del Cortrato, sea realizado por el GRUPQ, serd aplicado por CONTIGO,
para cubrir, en primer lugar y hasta donde alcance, el saldo insoluto del importe de ta Comisién por pago tardic de que se trate, en caso de que
exista, seguidamente y hasta donde aicance, el salde insoluto del importe de fa Tasa de Interés Moratoric de que se frate, en case de que exista, el
saldo insoluto del importe de la Tasa de Imterés Ordinario de que se frate, en caso de que exista y, por Gitimo y hasta donde alcance, el saids
insoluto del importe de las Parcisiidades de que ss trate.,

NOVENA. PAGO ADELANTADO Y PAGC ANTICIPADO.- El GRUPO podrd pagar adelantadamente a CONTIGO, la totalidad de las parcialidades
por vencer. £l pago adelantado de |a totalidad de las Parcialidades: a) no causaré: (i) la reduccién o condonacién del saldo insoluto de Ia Tasa de
Interés Ordinario del Crédito, asl como de! saldo insoluto del IVA de |a Tasa de Interés Ordinario del Crédito; v, (i) cargo alguno al GRUPQ; b}
debera realizarse por el importe integro de ia totalidad de las Parcialidades pervencer; v, c) causard la terminacisn del Cenfrato. :

El GRUPQ podré realizar pagos anticipados, sin premio o castigo aiguno, dichos pagos anticipados no eximen al GRUFO de cubrir oportunamente
los siguientes pagos pactados, ni reducen el importe de los mismo.

DECIMA. ULTIMA AMORTIZACION.- 'E'n la fecha de celebracion del Gontrate, el GRUPQ deposita en Ja cuenta bancaria que CONTIGO le indico
abierta en la institucién bancaria (Banco Receptor), 0 en tiendas y sucursales de las empresas a las que esté afiliade {corresponsales bancarios) Ja
cantidad equivalente ai porcentaje previamente establecido por CONTIGO del Importe del Crédito, en caso de que el deposiio no se realice por las
integranies del GRUPO en este mismo acto el GRUPO instruye a CONTIGO para que el percentaje mencionado en el presente parrafc sea
descontado del monto del crédito y siempre y cuando el GRURO se encuentre al corriente en sus pagos, dicha cantidad serd aplicada a favor del
GRUPQ en fa Ultima Amortizacion de su crédito otorgado per medio del presente Contrato o en créditos subsecuentes que le otorgue CONTIGO a las
integrantes del GRUPO.

Asimismo, las PARTES determinan que el monto equivalente al porcentaje sefialado en el parrafe inmediato arterior serd empleado para cubrir a
favor de CONTIGQ, el pago de: (i) el saldo insoluto por principal, asf come por accesorios del Credito; (fi} cualquier otro importe que el GRUPO
adeude a CONTIGO conforme a! Contrato; (ifi) tos gastos y costas que se causen por el procedimiento judicial que, en su caso, sea instaurado por
CONTIGO en contra del GRUPO, para regusrirles el cumplimiento de las obligaclones que, en téminos del Contrate, contraen a su cargo; y, (v) las
demds prestaciones que resulten a carge del GRUPO, lo anterior en el entendido gue dichc monto de ninguna manera geheraré, a favor del GRUPQ,
interés, rendimiente ¢ ganancia alguna. '

DECIVMA PRIMERA, OBLIGACION SOLIDARIA.- Cada una de las integrantes del GRUPO constituyen una obligacion perscnal y solidaria respecto
de las obligaciones asumidas por las demas integrantes, manifestando expresamente que no cesard su obligacion sino hasta en tanto CONTIGO
haya recibido [a totalidad de las cantidades de las integrantes del GRUPO que, en su conjunto se obligan a pagar. En virtud de lo anterior, las
infegrantes del GRUPO en este acte se obligan de manera solidaria y personal a pagar a CONTIGO, el imporie total del Crédito ¥ los intereses
ordinarics que se indican en este Contrato, asf como los intereses maratorios, gastes de cobranza y/o comisiones, que en suU caso se generen.

DECIMA SEGUNDA. EFECTOS DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- £n caso que el Crédito, sea pagado en los términos del Contrato, se
dard por terminado. Asimisme, conforme a lo establecido enla CLAUSULA DECIMA SEPTIMA sigufente, serd publicado, dentro de los 30 Dias
Rabiles sigulentes al dia habil siguiente en que se verifigue la liquidacion del srédifo, segin se establezca en |a tabla de amortizacion, el estado de
cuenta en el cual se indique: a) la finalizacion de la relacién contractual; {b) !a cancelacion y por tanto extincion de los derechaos y obligacicnes -
derivados del Confrato; v, (¢) Ia inexistencia de adeudos entre Jes PARTES.

DECIMA TERCERA. OBLIGACIONES DEL GRUPO.- Las integrantes del GRUPQ, en su calidad de integrantes del GRUPO se obligan a cumplir
con los siguientes lineamientos; a
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1. El GRUPQ debers sesionar de acuerdo a la periodicidad indicada por CONTIGO.

2. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPO tendrén la obligacidn de sontralar y recabar los pagos de fodas las Integrantes, mismas que
deberan registrar v, depositar como page por cuenta de éstas a CONTIGO conforme a lo dispuesto en la CLAUSULA SEPTIMA def presente
Contrato. Fn caso de que alguna de las integrantes del GRUPO se atrase, las demdas integrantes deberdn cubrir dicho faltante = efecto de realizar
el pago correspondiente a CONTIGO en fos términos pactzdos en fa CLAUSULA DECIMA PRIMERA.,

3. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPO deberan hacer entrega de la ficha de depadsito al representante de CONTIGO ¥y mostrar dicho
comprobante al GRUPQ en fa siguiente reunicn, en el entendido que dicho representante de CONTIGO fiene prohibido recibir dinero en efectivo ¥
solo puede recibir el comprobanie respective de page

4 Las integrantes del GRUPO se obligan a proporcionar en cualquier memenio, durante la vigencia del Crédito, la informacion que les sea requerida
por CONTIGO ¥ en su casc otorgar facilidades para la supervisién y evaluacién de sus actividades, asf como para el acceso a informacien de
cortabilidad, dates, registros y documentos retacionados con la aplicacion del crédito recibido, tanto al personal de CONTIGO ylo de cualquier
institucién u organismo de crédiio que haya intervenido en el financiamiantc o a quienes &stos designen.

5.- Cumplir con todas y cada una de las obligaciones contraidas en el presents instrumento.

DECIMA CUARTA. DEL EJERCICIO DE LAS PERSONAS AUTORIZADAS DEL GRUFO.- E] GRUFPQ, a través del Contrato, instruye, autoriza y
faculta a las PERSONAS AUTORIZADAS que previamente fueron designadas frente a CONTIGO, en forma expresa e irrevocable, para que una vez
que ei Crédito sea pagado en sus términos, soliciten y entreguen a favor de lasg PERSONAS AUTORIZADAS el Pagare que fue firmado en el
momentc de la celebracion del presente instrumento, Al efecto, las PERSONAS AUTORIZADAS deberan solicitar a CONTIGO la entrega del Pagare.
La solicitud de referencia debera realizarse por escrito y en el domicilio de la sucursal en donde fue otargado el crédito.

DECIMA QUINTA. BURG DE CREDITO.. Ef GRUFO a través de la Soiiciud, autorizé 2 CONTIGO con la finalidad de obtener de cualguier
SOCIEDAD DE INFORMACION CREDITICIA I informacion sobre sus respectivos historiales crediticios, respecto de las operaciones crediticias v
otras de naturaleza andioga, que los integran. Por lo tanto v, toda vez que el GRUPOQ, ha leido vy comprendido la naturaleza ¥ aicance de la
informacion contenida en fa base de dafos de Ja sociedad de informacién crediticia, cualquier ncumplimiento del GRUPO & las obligaciones de
Pago que a su cargo establece el Contrato, serd registrado por CONTIGO en dicha scciedad, con claves de observacion estabiecidas en los
correspondientes reportes de crédito, las cuaies podrén afectar los respectivos historiales crediticios del GRUPO.

DECIMA SEXTA. TITULO EJECUTIVO.. EI Contrato y e! estade de cuenta que certifique el contader de CONTIGO, seran titulo gjecutivo
mercantil, sin necesidad de reconocimiento de firma ni de otro requisito alguno, de conformidad con Jo establecido per los articulos 87-C y 87-F de
la Ley Generaf de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito.

DEC[MA SEPTIMA, ESTADOS DE CUENTA, UNIDAD ESPECIALIZADA Y ATENCI@N_

A USUARIOS.-
i) Servicio de atencidn al piiblice en consultas y aclaraciones.

El GRUPO, respecto de los estados de cuenta que sean relativos al Crédito, podran ser consultados mediante el acceso a la direccién de Internet de
CONTIGO que se encuentra ubicada en www.feontige.com, CONTIGO, pondré los estados de cuenta a disposicion del GRUPQ, en forma mensual y,
sin costo alguno, dentro de fos 10 (Diez} Dias habiles siguientes a |z fecha de cierre dei pericdo mensual de gue se frate.

En ef supuesto de que el GRUPO no esté de acuerdo con alguno de los mevimientos que aparezean en &l estado de cuenta, El GRUPO contara con
un perfodo de 90 (noventa) dias naturales, contado a partir de la fecha de pubiicacion del respectivo estads de cuenta, para formuiar, por escrito y, a
través del Represeniante, cuaiquier aclaracion, inconformidad, reclamacién o queja con respecto a la informacion contenida en el mismo, ante la
Unidad Especializada de Consuitas ¥ Reclamaciones de CONTIGO, cuyos dafos de localizacion y contacto se establecen en el parrafo inmediato
siguienie. En caso contrario, se entendera que dicha informacién es aceptada en los t&rmincs en les que se poblica.

De igual ferma, contara con el mismo Plazo, para cualquier aclaracion, inconformidad, reclamacion o queja que se reiacione con el Cradito. -
Dicho piazo contard a partir de Iz fecha en que el GRUFQ tenga conccimients del acto u omision que la haya motivado, para formuiar por escrito
cualquier aclaracién, incenformidad, reclamacién o queja, a través del Representante, ante el Titular de la Unidad Especializada de Consuttas ¥y o
Reclamaciones de CONTIGO (en adefante, el Titular™, ubicada en Carretera México-Toluca nimero 2430, Piso 4, Colonia Lomas da Bezares,
Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México, Cocigo Postal 11910 , teléfonos (55) 41-60-21-00 6 01 800 8378760 (Jada sin cosio), en un horaric de
atencién de 7:00 a 17:00 horas, de lunes a viernes, o & través del correa electrdnics une@fcontign.com, o a través de [a direccion de Internet
www fcontigo.com, al respecto, CONTIGO estarg ohiigada a acusar reciho de dicha solicitud.,
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En cumplimiento dei articulo 5, fraccion VI, inciso c. de la PISPOSICIONES de cardcler general en materia de franspare ncia aplicables a las
Seciedades Financieras de Objeto Maltipie, Entidades No Reguladas, publicadas en el Diario Cficial de la Federacion el 11 de agosto del 2015, se
realiza la explicacidn def proceso de aclaracian contenide en el articulo 23 de la Ley para la Transparencia y Crdenamiento de los Servicios
Financieros.

Una vez que CONTIGO reciba cualguier aclaracién que sea farmulada por el GRUPO conforme a io establecide en los parrafos anteriores de la
presente CLAUSULA, tendra un plazo de hasta 45 {cuarenta y cinco) dfas naturales para entregar al GRUPO (a través del Representante), el
dictamen correspondiente, junto con la informacian y/o documentacion considerada para su emision, asi como un informe detailado en el que se
respondan los hechos contenidos en ia solicitud de aclaracion. En caso de que conforme a dicho dictamen resulte procedente el cobro del monto
de que se trate, el GRUPO debera hacer el pago de la cantidad a su cafgo, incluyendo los intereses ordinarfos y excluyendo la Tasa de
Interés Moratorio,

Dentro del plazo de 45 (cuarenta y cinco) dias naturales contado a partir de la sntrega del dictamen de referencia, CONTIGO pondra a disposicion
de! GRUPO, a través de su Unidad Especializada de Consuitas ¥ Reclamaciones, el expedienie generado por la solicitud, con la integracion de Ja
informacién y documentacién que deba obrar en su poder y que se relacione directamente con la solicitud. Hasta en fanto la sclicitud de aclaracion
no sea resuetta, CONTIGO no padra reportar como vencidas las cantidades sujetas a dicha aclaracion a las SOCIEDADES DE INFORMACION
CREDITICIA.

Lo anterior sin perjuicio del derecho de las integrantes de! GRUPO de acudir ante la CONDUSEF o ante la autoridad jurisdiccional correspendiente
conforme a las disposicicnes legales aplicables.

ii) Unidad especializada.

Para cualquier solicitud o consulta gue se relacione con el Crédito, el GRUPO pedra formularla, por escrito y, a través del R epresentante: {iy ante
el Titular, o {if) ante el drea de afenci¢n a clientes, ubicada en Carretera Méxice-Toluca ndmero 2430, , Piso 4, Colonia Lomas de Bezares,
Delegacion Miguel Hidalgo, Cludad de México, Codigs Pestal 11910, teléfonos (55) 41-60-21-00 6 01 800 8378760 (lada sin costo) en un horario
de atencidn en dias habiies de 8:00 a 17:00 horas de lunes a viemes, o a través de la direccidn de Internet www.feontige.com vy correo electronico

une@feontigo.com;

fii} Atencién condusef,

Se hace def conocimiento de! GRUPQ que el numere telefénico de |a COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LCS
USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS (CONDUSEF) para la atencisn de usuarios es el: 53-40-08-99 6 01800-999-8080 {lada sin costa),
direccion en Internet: www.condusef,gob.mx, y correo electronico: opinion@condusef.gob.mx.

DECIMA QCTAVA. VIGENGCIA.- La vigencia del Contrato iniciaré a partir de su fecha de celebracién y terminars en la fecha de page de la
ultima Parcialidad, pudiendo prologarse hasta en tanto no sean cumplimentadas, an su totalidad, las chligaciones que, en {érmincs del
Cantrato, haya confraido el GRUPO. La responsabilidad del GRUPO, terminard una vez que sean concluidas jas obligaciones que por virtud del
Fresente contrate hayan sido contraidas.

DECIMA NOVENA, VENCIMIENTO ANTICIPADO DEL CONTRATO.- En el case Gue acontezca cualguiera de los supuestos que se establecen en
los incisos inmediatos siguientes, CONTIGO dara por vencido anticipadamente ef Contrato ¥, por lo tanto, e! GRUFPO pagard a favor de CONTIGO:
() el saldo insoluto por principal, asi como por accescrios del Crédito; y, (i) cualguier ofro importe que el GRUPO adeude 2 CONTIGO conforme al
Confrato.

Seran causas de vencimiento anticipado del contrato:
a) El Crédito no sea pagado en los términos dei Contrato.

b} La falta de page por el GRUPD, en las fechas de Fago, de cualquiera de las parcialidades, asi como de cualquier otro importe que el GRUPC
adeude a CONTIGC conforme al presente Contrato.

¢} Que la informacion o documentacién que deba ser informada o enfregada por el GRUPO a CONTIGO resulte ser falsa.
d) Bl incumplimiento del GRUPQO a cualquier obligacion que, en términcs dal Contrato, s2 encuentra establecida a su cargo.

&) Bl importe del Crédito se destine a una actividad distinta a las Actividades o, a acfividades ilicitas.

13317-439-012789/05-03283-0618



VIGESIMA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- El GRUPO podra solicitar a CONTIGO, en cualguier tiempo, la terminacion
anticipada de! Contrato, para tal efecto, debera pagar a CONTIGO, en los téminos establecidos en a! Contrato: {i) &l saldo insoluto por principal,
asf como por accesorios del Crédito; y, (I} cualquier otro importe que e GRUPO adaude a CONTIGO conforme al Contrata. Por la terminacicn
anticipada de! Contrato, no se reducir o condonara el saldo insoluto de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, asi como el saldo insoiuto del IVA
de la Tasa de Interés Qrdinaric de! Crédito.

VIGESIMA PRIMERA. SEGURO INDIVIDUAL DEL CREDITO.- &I GRUPO de manera cpcional puede instruir y autorizar 8 CQNTIGO para gue, a
© nambre y por cuenta del GRUPQ, CONTIGO confrate un seguro Individual con la respectiva Aseguradora, a favor de los Beneficiarios, con la
finalidad de que cubra los riesgos estahlecidos en la Paliza y las condiciones generales del seguro opcional correspondiente, respecto de cada
uno de las infegrantes del GRUPO {el ; "Seguro Creional”) mediante alguna de las siguientes opciones;

{l) SEGURO OPCIONAL POR PAGO UNICO.- Enla facha de celebracién del presente Contrato, la Prima del Seguro Opcional serd pagada por cada
una de las integrantes del GRUPQO que asi o hayan solicitado, en su totalidad, mediante page en el Banco Receptor, © pago realizado en
cualquiera de los establecimientos, fiendas o sucursales {corresponsaies bancarfos) madiante las cuales CONTIGO fiene convenios para hacer uso
de dichos servicios de corresponsalia.. .

(i) SEGURQ OPCIONAL CON PAGOS PARGIALES.- £n las respectivas fechas de pago, de manera consecutiva e ininterrumpida, fas integrantes
del GRUPO que asi lo hayan solicitado pagaran a CONTIGO la Prima dal Seguro Opcional, en la forma que se indique en la Pgiiza gue
corresponda, medianie pago en el Banco Receptor, ¢ recaudacion en cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales de las empresas a
ias gue esté afiliado CONTIGO. Las integrantes del GRUPO estaran obligadas a comprobar, en cualquier momento, a CONTIGO, los pagos que
sean realizados, mediante cualquier Medio de Comprobacién de Pagos.

(i) SEGURO ORCIONAL CON PAGO INICIAL Y PAGOS PARCIALES.- En la focha de celebracion del presente Contrato, las integrantes del
GRUFC que lo hayan solicitado pagaran 2 CONTIGO, e monto inicial & cuenta de la Prima de! Segurc Opcional por el monto que se
estabiece en la Péliza que comesponda, mediante pago en el Banco Receptor, o recaudacién en cuaiquiera de los establecimlentos, fiendas o
sucursales de las empresas a las gue esté afiliado CONTIGO, Fosteriormente, en jas fechas de pago, de manera consecutiva e ininterrumpida, las
Integrantes del GRUPOC entregaran a CONTIGO el remanente de la Frima del Seguro Opcional en la forma gque se indica en la Poliza
correspondiente, mediante pago mediante page en el Rance Receptor, o pago realizado en cuslquiera de los establecimientos, tiendas o
sucursales (corresponsales bancarios) mediante la cuales CONTIGO tiene Convenios para hacer uso de dichos servicios de cormesponsalla.

La Prima del Seguro Opclonal no es integrante del Crédito y per lo tanto del Monte Total a Pagar y/o Monto Total Adicional a Pagar, en su caso. La
vigencia, coberturas, exclusiones, condiciones y términos relativos y aplicables al Segure Opcional, se regirén por la péliza, los certificados
individuales, asf come por las condiciones generales del Seguro Opcional.

La vigencia de! Seguro Opcional debera comenzar, a més tardar a partir de la fecha de dispesicion def Importe Farcial del Crédito correspondiente.
l.as PARTES acuerdan que CONTIGO serd el primer beneficiario irrevocable y, por lo tanta, en caso dal fallecimiento de cualquiera de las integrantes
del GRUPO (en adelante, la "Integrante Fallecida™, la suma asegurada de la Coberiura par Fallecimiento Individual serd enfregada por la
Compariia Aseguradora a favor de CONTIGO, para pagar, hasta donde alcance, el saldo inscluto, a la fecha del fallecimiento de la integrante def
GRUPG, de: () &l Importe Parcial det Crédito; (i) la Tasa de Interés Ordinario del Crédito gue comesponda al saldo insoluto del Importe Parcial del
Crédito; {iil) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que corresponda al saldo Insoluto de la Tasa de Interés Ordinario ‘del Cradito que
corresponda al saldo insoluto del Importe Parcial del Crédito: y, (v} cualquier otro imparte que la Integrants Fallecida adeude a CONTIGO conforme
al Contrato. El remanente, en caso de que exista, sera entregado por la Compafila Aseguradora a los beneficiarios designades per |a Integrante
Fallecida en el ceriificado individual, Las Integrantes del GRUPO supervivientes, continuaran obligadas, en lo conducente, al cumplimientc del
Confrato.

CONTIGO explico al GRUPQ, las coberiuras, exclusiones y aicance del Seguro Opcional a que se refiers la presente clausula del Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. IMPUESTOS.- Todos los impuestos, coniribusiones y derachos que deban cubrirse con mativo de la celebracién v ejecucion
del

Contrato, seran cubiertos por la parte gue resulte obifgada a ello, de conformidad con las disposicicnes fiscales aplicables.

VIGESIMA TERCERA. TRANSMISION.- Las PARTES no podrén transmitir cualguier derecha u obligacién que en términcs del Contrato, resulte a
favor o a cargo de alguna de ellas sin Ia previa aprobacion escrita de fa contraparte, a excepcion de lo Indicado en el parrafo inmediato siguiente,
por lo que cualquier transmision en términos distintos a Jos aqui previstos serd nula y no serd reconocida por la pare de gque se frate.

En términos de lo dispueste por &l articulo 299 de la Ley General de Titulos y Cperaciones de Crédito, las integrantes det GRUPO facultan a

CONTIGO para endosar, ceder, transmitir, descontar, transferir, negociar, afectar y/o gravar, en cualguier tismpo v, sin previa autorizacion del . .-

GRUPQ, respectivamente, cualquier derecho que, en términos del Contrato, resite a favor del GRUPO y/o los derechos de crédito contenidos en el
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Contrato y/o en el Pagarg, De igual forma, cualquier causahabiente de CONTIGO, podra realizar lo estabiecido en el presente pérrafe, conforme al
mismo.

VIGESIMA CUARTA. LEYES APLICABLES.- El Contrato se rige por lo dispuesta en sus CLAUSULAS, en su defecto o supletoriamente, por las
disposicicnes contenidas y que resulten aplicables de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, de la Ley General de Organizaciones ¥ .
Actividades Auxiliares def Crédito, de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros, de las DISPOSICIONES de caracter
general en materia de transparencia apficables a las Sociedades Financieras de Objeto Multiple, Enfidades No Reguladas, del Codigo de Comercio,
as! como del Cadigo Civil Federal.

VIGESIMA QUINTA. NOTIFICACIONES.. Las PARTES sefigian como sus domnicilios para los efectos de notificaciones de caracer extrajudicial o
judicial que se relacionen con el Contrato, los enunciados respectivamente an las Soliciudes de Crédito.

Sin embargo, las PARTES podran cambiar o sefialar en el futuro cualquier ofre domicilio, mediante notificacian realizada a 1a otra parte con un plazo
de por lo menos 10 (diez) dias habiles de anticipacion, en el entendido que de no proporcionarse tal aviso de cambio, todas y cada una de las
notificacionas que se le hicieren a la parte de Gue se trate, en el domicilic gue ahora sefala, se consideraran legalmente realizada.

Las netificaciones extrajudiciales que tengan que realizar las PARTES, seran por escrito, dirigidas a la contraparte, mediante entrega personal con
acuse de recibe en el respectivo domicitio, Surtirén sus efectos, a pariir de la fecha en que sean entregadas por CONTIGO ¥ recibidas por la parte
a guien hayan sido dirigidas.

Sin perjuicio de lo establecido en los parrafos primero y tercero de la presente CLAUSULA, las notificaciones extrajudicizles que sean relativas al
requerimiento dei o de los pagos del Crédite al GRUPO, podrén realizarse por CONTIGO, en cualquier domiclio de los integrantes del GRUPD que
sea del conacimiento de CONTIGO, por escrito v, entregadas en forma persenal, sin acuse de recibo.

VIGESIMA SEXTA, PROTECCION DE DATOS PERSONALES.- Conforme a la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de los Particulares, CONTIGO, previamente a la celebracion del presente contraio, soficité datos personales a las integrantes del GRUPQ, con la
finalidad de identificarlas y poder celebrar el presénte contrato de crédito, Informarles sobre el estatys del mismo, ceder o vender el mismo,
realizar requerimientos de pago.

CONTIGO protegerd y mantendra los dates personzles de las Integrantes def GRUPO por el fiempo razonablemente necesario, tomando en cuenta
las disposiciones legales aplicables y sélo compartird yo transferird dicha informacion con otra(s) entidad(es), cuando las integrantes del
GRUPO contraten otre producte y/o servicio de a, a través CONTIGQ, o parz la cesién y/o venta del presente contrate, ¢ bien, cuando asi se

requiera por disposicion legal.

l.as integrantes del GRUPC podrdn ejercar en todo momenio ante CCNTIGO, sus derechos de accesa, rectificacion, cancelacion u oposician en el
tratamiento de sus datos personales, en caso de que legalmente sea procedente, confarme a los lineamientos Y requisitos que marca la Ley
- Federal de Proleccidn de Datos Personales en Posesién de los Particulares., Al respecto las personas interesadas pedran acudir a la sucursal mas
cercana de CONTIGO, con la finalidad de realizar su solicitud con apayo del personal que se encuentre en las mismas, o en su caso, deberan
enviar su solicitud a través del correo electrénico da’fdsoersonaies@fcontiqo.com o comunicarse al teléfono 01 800 8§37 8760, '

Por dltimo sefiala CONTIGO que el Aviso de Privacidad puede ser consultado a través de su sitic en internet: www frontigo. com vy de igual forma
cualquier cambio y/o modificacian total ¢ parcial al Aviso de Privacidad se daré a conocer por medio de la mencionada pagina web y/o directamente
en las Sucursales de CONTH3O.

VIGESIMA SEPTIMA. SUBTITULOS.- Los subtitulos en tas CLAUSULAS del Contrato, son exclusivamenie por conveniencia de las PARTES, para
ung referencia y lectura més simple, por lo que no regiran la interpretacion del Contrato.

VIGESIMA OCTAVA. TRIBUNALES COMPETENTES.- Para la interpretacion ¥ cumplimiento de! Coentrato, las PARTES se someten de manera
expresa a la jurizdiccidn de los Tribunales competentes de Ia delegacidn o municipio que elija la parte actora, por consiguiente, renuncian a
cualquier otra jurisdiccidén que por razon de su domicilio o cualquier ofra causa les corresponda o pudiere comesponderles, ya sea en io
presente o futuro.

LEIZO Y COMPRENDIDO EL PRESENTE CONTRATO, ENTERADAS LAS PARTES QUE INTERVIENEN DE SU CONTENIDBO, ALCANCES,
CONSECUENCIAS LEGALES Y ECONOMICAS, LO FIRMAN POR DUFLICADG DE CONFORMIDAD, A LOS 13 DIAS DEL MES DE Abri] DEL"
ANG 2020 EN LA CIUDAD DE SAN MARTIN TEXMELUCAN Y EN ESTE ACTO SE HACE ENTREGA A CADA UNA DE LAS PARTES QUE
INTERVIENEN EN EL PRESENTE CONTRATO, DE UN TANTO DE ESTE INSTRUMENTO Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS.
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LISTADO DE INTEGRANTES DEL. GRUFQ

YANET PEREZ SANCHEZ
CALLE 2A DE REFORMA 1 C San Baltasar Temaxcalac, San Martin Texmelucan

ROSALBA DE LA ROSA PALILLERO

2 CALLE VICENTE SUAREZ 6 Carrillo Puerto, San Martin Texmelucan
3 YARELI RASGADO LOPEZ
CGALLE EMILIANO ZAPATA 30 San Baltasar Temaxcalac, San Martin Texmelucan
4 BLANCA JICELA GUTIERREZ ALONSO
CALLE EMILIANO ZAPATA 12 San Baitasar Temaxcalac, San Martin Texmelucan
ALICIA CALVARIO DIAZ ) .
5 CALLE TAMAULIPAS 3 San Baitasar Temaxcalac, San Martin Texmelucan m
et
& PAZ DOMINGUEZ AGUILAR £ e
: CALLE VENUSTIAND CARRANZA 7 B San Baltasar Temaxcalac, San Martin Texmelucan - J fAiss
!
7 ANAHI GARCIA DIAZ
CALLE REFORMA SUR 23 A San Baitasar Temaxcalac, San
Martin Texmelucan
g .BERTA DIAZ TAPIA . .
CALLE MONTES DE OCA 5 San Baltasar Temaxcalac, San Martin Texmelucan
g CLAUDIA DE LUIS ESPINOZA
CALLE 2DA DE REFORMA 15 San Baitasar Temaxcaiac, San Marlin Texmelucan
‘0 MARIA ANTONIA PALILLERO LOPEZ
CALLE VICENTE SUAREZ 6 2 Carillo Puerto, San Martin Texmelucan
11 ESMERALDA DIAZ CALVARIOQ
CALLE TAMAULIPAS 3 San Baltasar Temaxcalac, San Martin Texmelucan
19 MA BALVARA DE LA ROSA APANCO ‘ ]
CALLE 16 DE SEPTIEMBRE 2 A San Baltasar Temaxcalac, San Martin Texmealucan
13
14
15
16

13317-439-012789/05-03289-0618




T Aoy

LRI

SANATORIO GUADALUPE ™ e

ORTE 304 . SAN MARTIN TEXMELUCAN PUEBLA

s T kL

AVENIDA LIBERTAL

; "’_;,-HESUMEN DEALTA

NOMBRE DE LA PACIENTE BERTHA DIAZTAPIA EDAD: 61 ANOS : —
FECHA DE INGRESO: 1 DE MAYO DEL 2020 FECHA DE EGRESO: 25 DE AYQ DEL 2020 -

DIAGNOSTICO DE INGRESO: ACCIDENTE CEREBROVASCULAR o .
DIAGNOSTICO DE EGRESO: ACCIDENTE CEREBROVASCULAR DETIPO HEMORRAGICO EN e
RECUPERACION. . - o

PACENTE FEMENINA DE 61 ANOS DE EDAD, ACUDE A CONSULTA EL DIA 1 DE MAYO DEL PRESENTE -

ANO, CON DIFICULTAD PARA LA MARCHA, PARESTESIAS DE EXTREMIDADES TANTO SUP ERIORES
COMO INFERIORES, DIFICULTAD PARA HABLAR, PTOSISPALPEBRAL, PORLO CUALSEDECIDE REALIZAR — -5~ |
TOMOGRAFIA COMPUTARIZADA DE CRANEO LA CUAL ARROJA EL DIAGNOSTICQ. DE ACCIDENTE -
CEREBROVASCULAR DE TIPO HEMORRAGICO POR LO CUAL SE_DECIDE EL INTERNEMIE‘I\h
INMEDIATO A LA UNIDAD HOSPITALARIA, YA QUE PRESENTA DIFICUL IR AI¥RESPIRAR. = =

St MANTIENE EN OBSERVACION CON TRATAMIENTO A BASE DE MEDICAMENR, g

ANTITROMBOTICOS ANTIHIPERTENSIVOS, ANTIAGREGANTES PLAQUETARIOS

PR o Rt
7 Bt By il M ek —‘4.'_ e - s e

ACTUALM ENTE CON MEJORIAPOR fO CUALSE DECIDE EL ALTA.

SE DA TRATAMIENTO

SECITA PARA 15 DIAS CON'LABORATORIOS,

At
net THEEETY

> wITIET
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- SANATORIO GUADALU PE

AVENIDA LIBERTAD NORTE 304 .:,,.‘—_;;;-‘

- < BT It e R PG
y =m0 2P ECETA MEDICA . L T
NOMBRE DE LA PACIENTE: BERTHA DIAZTAPIA EDAD: 61 ANOS o

FECHA: 25 DE MAYQ DEL 2020
1.- ACIDO ACETIL SALICILICO 100 MG PROTECT 1 TABLETA VO C/24 HORAS 1 MES

2.- CLOPIDOGREL75MG 1 TA‘BLETA VO C/24 HORAS 1 MES

3.~i_LO_SARTAN/HIDROCLOROTIZI DA 100/12.5IVIG 1 TABLETA VO C/24 HOF’i/‘E’i MES

-‘—'

4.- ENOXOPARENA AMPOLLETAS DE40MG 1 AIVIPOLLETASUBCUTANEA C/24 FORAS POR DUbIS s - .u T
o . [ ;

SE ENVIAA REHABILITACION A BASE DE TERAPIA FIS<r P S
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